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la plus chaleureuse 
et la plus impliquée 
de Belgique.
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www.cera.coop 



Ensemble, nous 
prenons soin les 
uns des autres 
Avec près de 400.000 coopérateurs enthousiastes, Cera est la coopérative 
la plus chaleureuse et la plus impliquée de Belgique. 

Il s'agit d'une coopérative financière, qui agit pour, par et avec ses 
coopérateurs. Ceux-ci forment une large base de soutien et un potentiel 
considérable de ressources, de moyens et d'expertise. Ensemble, nous 
accomplissons plus, nous partageons plus et nous investissons mieux : dans 
des initiatives qui font du bien et qui relient les gens, dans des projets qui 
profitent à chacun d'entre nous.

Les valeurs coopératives de F.W. Raiffeisen - la participation, 
la solidarité et le respect de chacun - forment, depuis plus de 
130 ans, les bases de notre entreprise.

“Réalisons ensemble ce 
que nous ne pouvons 

accomplir seuls.” 
Friedrich W. Raiffeisen (1818-1888)

Ensemble, avec notre coopérative, 
nous poursuivons trois objectifs : 

Créer un impact 
positif pour la 
société par le biais 
de projets sociétaux 
et de l’implication de 
nos coopérateurs.

Offrir des avantages 
et des expériences 
formidables à nos 
coopérateurs par le 
biais de réductions 
(grâce à nos achats 
groupés) et d'événe-
ments exclusifs qui 
reflètent les valeurs 
de Cera.

Engendrer de l’impact 
financier via l’ancrage 
local de KBC Groupe, 
dont nous sommes 
l’actionnaire principal, 
et par le biais de la 
perspective d'un 
dividende attractif 
pour nos coopérateurs.
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Ensemble, nous 
construisons un 
monde meilleur 
Avec notre coopérative, nous lançons des initiatives 
et développons des projets sociétaux en compagnie 
d’organisations partenaires au service de trois ambitions 
sociétales. 

Nous soutenons activement les associations et les 
coopératives qui accomplissent un impact sociétal 
pertinent. Nous cherchons à rapprocher les gens, les 
voisins et les générations. Nous visons la prospérité et le 
bien-être pour tous, y compris dans les pays du Sud. 

Avec nos coopérateurs, nous agissons pour une société 
durable, solidaire et forte. Nous voulons un monde où 
chacun se sent bien. Parce que le bien-être est le moteur de 
la prospérité.

Chacun peut donner le meilleur de soi
Les CRAC Noix, c’est une opération de solidarité dans laquelle 
Cera invite ses coopérateurs à ramasser et offrir leurs noix. Ces 
fruits sont confiés à des ‘cracks’ : c.à.d. des personnes en situation 
de handicap physique, mental ou social, qui les décortiquent 
soigneusement. Les précieux cerneaux sont ensuite pressés afin 
de produire une délicieuse huile de noix, dont la vente permet de 
valoriser le travail des ‘cracks’. Un bel exemple de l'impact positif 
que Cera et ses coopérateurs peuvent réaliser.

Saviez-vous que les noix 
sont bonnes pour une 
société plus chaleureuse ? 



Nous réalisons 
un impact positif
Pour y parvenir, nous nous efforçons de :

 + Mettre en place des projets 
en collaboration avec 
des organisations et des 
associations

 + Offrir du soutien financier aux 
organisations régionales

 + Proposer des formations, 
partager nos connaissances et 
notre expertise

 + Encourager le bénévolat et le 
travail en réseau

 + Développer des campagnes 
apportant des réponses aux 
défis sociétaux

 + Guider et conseiller les 
coopératives existantes et/ou 
en cours de création

 + Accompagner et renforcer les 
institutions de microfinance 
dans les pays du Sud.

Cera soutient les initiatives 
qui rapprochent les gens,  
les voisins et les générations.

Votre projet pourrait-il également 
bénéficier d'un soutien ?
Les organisations locales peuvent demander un coup de pouce 
financier pour la réalisation d'un projet qui répond à nos ambitions 
sociétales. Ce sont des coopérateurs de Cera, réunis au sein de nos 
Conseils Consultatifs Régionaux, qui décident de l’octroi de ces 
aides et de leur montant. Vous pouvez soumettre votre demande 
via un formulaire en ligne sur www.cera.coop/fr/associations.

Si votre projet touche un très large territoire ou si vous avez des 
questions sur sa recevabilité, nous vous invitons à contacter l'un 
de nos coordinateurs en amont de votre demande. Vous trouverez 
leurs coordonnées sur notre site web.

NOUS SOUTENONS PRÈS DE

700 
ORGANISATIONS



Hubert Iwaramanga, 
coopérateur de Cera (Namur)

Katleen Verstichel,
coopératrice de Cera 
(Kaprijke)

Danny Dedecker, 
coopérateur de Cera 
(Courtrai)

Steven Lowie, 
participant de  
Circuit Sortie (Haaltert)

Rhimo Benabdessamad, 
coopératrice de Cera 
et compagne de Lief (Anvers)

Gilbert Broos, 
coopérateur de  
Cera (Aarschot)

Lief Houben, 
coopératrice de Cera  
et compagne de Rhimo (Anvers)

Sterre Lenaerts,
coopératrice de Cera 
et fille d'Annemie (Lier)

Annemie Verhaevert, 
vice-présidente du Conseil 
Consultatif Régional de Lier et 
maman de Sterre 



Nos coopérateurs profitent, 
entre autres, de concerts 
exclusifs avec des artistes 
locaux de premier plan.

La force 
du collectif
La coopérative Cera rassemble des particuliers qui forment une 
communauté unie par le plaisir de s'amuser, découvrir et rencontrer des 
gens. Nous négocions pour nos coopérateurs des avantages sous forme 
de réductions et organisons des activités et événements exclusifs.

Nous augmentons ainsi leur pouvoir d’achat, favorisons l’accès à la 
culture et au divertissement et offrons des expériences pleines de sens. 

Les coopérateurs Cera bénéficient de remises 
importantes sur des : 

 + Concerts, festivals, spectacles

 + Voyages et sorties en famille, 
visites culturelles

 + Restaurants, vins et 
gourmandises

 + Un large éventail d’articles 
ménagers 

 + Services et produits de KBC/
CBC 

 + Conférences intéressantes, 
webinaires, journées d’étude



Le développement de KBC 
Groupe est crucial pour Cera 
et tous ses coopérateurs. 

Engendrer de 
l’impact financier 
Avec un patrimoine composé de 23% des actions de KBC Groupe, la 
coopérative Cera est l’actionnaire principal du bancassureur belge. 
Nous avons donc tout intérêt à ce que le groupe KBC/CBC se porte 
bien. À travers notre participation à son conseil d'administration, nous 
veillons à ce que le groupe de banque et assurance belge reste ancré dans 
l'économie locale et opte pour une croissance durable. Nos coopérateurs 
bénéficient ainsi de services bancaires et d'assurance de qualité, et les 
bons résultats de KBC nous permettent de leur offrir la perspective d'un 
dividende coopératif annuel intéressant sur leurs parts Cera. 

Cera émet régulièrement de 
nouvelles parts coopératives. 
La souscription est possible 
à partir de 50 euros. Les 
coopérateurs qui détiennent 
au moins 600 euros de parts 
Cera bénéficient également de 
nombreux avantages exclusifs.

Grâce à l'application KBC/CBC 
Mobile, vous avez toujours Cera 
à portée de main. Pratique pour 
s'abonner à la newsletter, gérer 
vos parts ou passer commande 
de vos avantages.

UNE COOPÉRATIVE FORTE 



“Sympa la façon dont 
nous contribuons à 
des projets locaux 
significatifs.”

Chaque voix 
compte
L’implication dans Cera commence par le fait de devenir un·e 
coopérateur·trice. À partir de là, chacun choisit jusqu'où il/elle veut 
aller dans son engagement, qu'il s'agisse de profiter d'un avantage 
encourageant à plus de durabilité, de bénévolat dans une organisation 
partenaire ou de participation active à l'un de nos Conseils Consultatifs 
Régionaux (CCR).

Environ un millier de coopérateurs sont impliqués dans un des 45 
CCR. Ces conseils consultatifs sont les antennes locales de Cera. Ils 
rassemblent un à deux coopérateurs par commune, qui représentent 
ainsi leur localité. Chaque conseil dispose d'un budget lui permettant de 
soutenir des projets sociétaux locaux de son choix. La coopérative Cera 
est de ce fait active dans presque toutes les communes de notre pays.

Bring a smile
«Je suis la marraine du projet Bring a smile. Cette 
organisation s'occupe d’enfants malades en leur rendant 
visite dans les hôpitaux. Grâce au soutien de notre CCR, ils 
ont pu acheter du matériel sensoriel. Cela fait du bien de 
rendre le sourire à ces enfants».

Ayla Ysebaert, membre 
du Conseil Consultatif 
Régional d'Anvers



Plus forts 
ensemble 

 + Souhaitez-vous également devenir coopérateur ?
 + Votre organisation a-t-elle besoin de soutien ?
 + Ou voulez-vous codécider des projets soutenus ?

Pour tout savoir sur notre fonctionnement 

cera.coop.fr cera_fr_

Cera SC 
Muntstraat 1, 3000 Leuven 
info@cera.coop | 0800 62 340
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Alle
z sur www.cera.coop

Un Belge sur vingt-cinq est déjà coopérateur de Cera. 
Et ce nombre continue de croître chaque jour.

Cera CV 

#EnsembleCera 


